Qec®

Plan
MAESTRO

Promocion: Plan Maestro

Precio: Gratis

Duracion del Plan: Del 1 al 15 de cada mes durante 12 meses después de la activacién
Renovacién automatica: Si

Modalidad de contratacién
No se podra contratar.

Beneficios
- 100 Minutos de voz para llamar a México!
- WhatsApp ilimitado?

Caracteristicas
La promocion aplica para todos los usuarios de QBOcel aquien sea entregada una SIM con este plan precargado a
partir del dia 1 de junio de 2016. Los beneficios que no se consuman durante los 15 dias de duracién del paquete,
expiran y no se renuevan.
Al terminar la vigencia del plan o se hayan agotado los beneficios que contiene, y siempre que no se haya renovado el
mismo, se aplicara a la linea la tarifa registrada ante el IFT con N° de folio 66822 y Denominacion de Tarifa Prepago
Puro registrada el 22/11/2016 y de Término indefinido.

Llamadas

Las llamadas a Mexico se tarifican por minuto. Cualquier llamada a destinos internacionales (excepto los incluidos en
el plan) sera tarificada por minuto y conforme a la tarifa vigente. Para tal supuesto, el usuario debera contar con
saldo. Una vez que termine la vigencia del paquete o se hayan consumido los minutos incluidos, las llamadas a
México se descontaran del saldo de recarga o promocional, que corresponda de acuerdo a la tarifa de voz aplicable.

Mensajes de texto

Los mensajes de texto no deben contener mas de 160 caracteres y aplican para México. Una vez que el paquete no
se encuentre vigente o que los mensajes de texto incluidos se hayan consumido, el envio de cada mensaje de texto
a cualquier destino se descontara del saldo de recarga o promocional que corresponda de acuerdo a la tarifa de
mensajes de texto aplicable.

Redes sociales incluidas®
El uso de WhatsApp incluye mensajes de texto, intercambio de imagenes y videos, contactos y ubicaciones. No incluye
la navegacion en links externos, ni llamadas por voz IP. La navegacion fuera de la aplicacion WhatsApp, asi como las
llamadas de voz IP, se descontara de los megabytes incluidos en el plan contratado o del saldo de recarga o promocional
que corresponda de acuerdo a la tarifa de datos aplicable.
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Tarifas internacionales*

Estados Unidos Canada Cuba Resto del Mundo Aviones y Barcos
Voz Internacional 115 3.90 29.60 20.90 113.00
SMS Internacional 0.98 3.90 29.60 20.90 113.00

T Las llamadas se tarificaran por minuto.
2 El consumo de datos para WhatsApp se medira bajo politicas de uso justo.

® La Politica de Uso Justo (PUJ) es una regulacion en la velocidad de navegacion que se aplica a los planes que cuentan con un producto de navegacion “ilimitada’.

Con relacion a los servicios descritos en la presente oferta comercial, queda estrictamente prohibido y se considerara como uso abusivo de los mismos
lo siguiente:

- Utilizar |a tarjeta SIM/DN asignado, para un fin distinto a la comunicacion interpersonal (de persona a persona).

- Utilizar los servicios para fines fraudulentas, delictivos o ilegales.

- Utilizar los servicios para fines de comercio, cederlos, revenderlos total o parcialmente.

- Utilizar los servicios para telefonia publica y casetas telefénicas.

- Usar los servicios de manera continua (duracién de llamadas).

- El uso de los servicios como puerta de enlace de envio de comunicaciones tipo bypass.

- El envio masivo o anormal de mensajes.

- El envio de mensajes tipo “Spam”.

- Utilizar los servicios de modo tal que degraden y/o perturben la red del operador movil, o degraden y/o perturben los servicios de otros usuarios.

En caso de que un suscriptor incurra en cualquiera de los supuestos anteriores y esto se acredite fehacientemente, el operador se reserva el derecho de
ejercer las acciones penales, civiles y/o administrativas que conforme a derecho correspondan, pudiendo en su caso suspender la prestacion de los

servicios, previa notificacion al suscriptor.

“ Tarifas en pesos mexicanos. IVA no incluido.




